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Conditions d’utilisation

Conditions communes a makeatour.eu et aux sites et applications associés.

Version 2026-10-03.1 / 2026-10-03

Services concernés

makeatour.eu wypadnaoffroad.pl
wypadnamoto.pl offroadausflug.de
salidaenmoto.es vireetoutterrain.fr
uscitainmoto.it offroadtur.eu
vyletnamotorce.cz offroadtour.eu

1. Exploitant et champ d’application

L'exploitant est Michat Kacprzak, sous le nom makeatour.eu, Dobra 9¢c, 05-504 Rundéw, Pologne.
Contact : contact@makeatour.eu. Ces conditions régissent ses services électroniques.

Elles concernent makeatour.eu, les familles Wypad na moto et Wypad na offroad, leurs versions
linguistiques, les portails app et owner et les applications associées indiqués sur cette page.
L'utilisateur utilise ces services ; son compte lui donne un acces individuel aux fonctions disponibles.

2. Services et tarifs

Selon le service et les fonctions disponibles, les utilisateurs consultent annuaires, cartes et
calendriers, gérent un compte, participent aux groupes, publient des contenus, enregistrent des
itinéraires, partagent facultativement leur position et utilisent des chronométrages récréatifs ou
tampons NFC. Organisateurs et établissements peuvent présenter leurs informations.

Compte et annuaire sont gratuits. Toute fonction payante nécessite des conditions distinctes et un
prix clairement présentés avant commande. Les paiements simulés ou démonstratifs ne constituent
ni achat ni réservation effectifs ; une annonce ne les confirme pas.

3. Inscription et contrat de compte

Avant l'inscription, ces conditions sont gratuitement consultables, enregistrables et imprimables. La
création du compte exige les informations exactes demandées et la confirmation de lecture et
d’acceptation des conditions. Le contrat commence a la réussite de I'inscription, pour une durée
indéterminée.

L'utilisateur doit disposer de la capacité juridique nécessaire, actualiser ses informations, protéger
ses identifiants et signaler tout acces non autorisé suspecté. Un mineur doit obtenir I'accord de son
représentant légal lorsque la loi I'exige. L'acceptation des conditions ne vaut pas consentement a la
prospection commerciale.

4. Exigences techniques

Une connexion internet et un navigateur actualisé prenant en charge JavaScript et le stockage local
nécessaire, ou une application et un appareil compatibles, sont requis. L’'inscription nécessite I'acces
a I'adresse électronique indiquée. Localisation et NFC nécessitent matériel et autorisations adaptés ;
refuser une autorisation facultative limite seulement les fonctions concernées.

L'exploitant entretient raisonnablement les services et annonce les interruptions prévues lorsque
possible. Maintenance, problemes de connexion et erreurs peuvent affecter la disponibilité, sans
exclure la responsabilité 1égale.
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5. Utilisation responsable et circulation légale

Cartes, itinéraires, lieux et témoignages sont informatifs et peuvent étre incomplets ou dépassés.
Leur publication ne confirme ni droit d’acceés, autorisation de circuler, sécurité, état des voies, ni
acces aux terrains privés, foréts ou zones protégées. L'utilisateur vérifie les restrictions et obtient les
autorisations nécessaires.

Respectez les regles de circulation, d’environnement et d’acces, les propriétaires et les autres
personnes ; adaptez votre activité aux conditions et capacités. Chronométrages récréatifs et
tampons NFC n’invitent ni a la course ni aux infractions. N’'utilisez pas le service en conduisant si
cela compromet la sécurité.

6. Organisateurs, établissements et événements

L'exploitant de la plateforme n’est pas automatiquement I'organisateur d’un événement présenté ou
le prestataire d’'un établissement. Vérifiez I'identité du véritable organisateur ou prestataire, les
conditions de participation et les frais éventuels dans les informations correspondantes.

Une publication, une inscription au calendrier ou une manifestation d’intérét ne garantit ni place, ni
réservation, ni tenue d’'un événement. Cela ne limite pas la responsabilité de I’exploitant pour ses
propres actes ni les droits impératifs des consommateurs.

7. Contenus et droits des utilisateurs

Publiez uniquement des contenus que vous étes autorisé a utiliser et partager. Contenus illicites,
atteintes aux droits d’autrui, menaces, harcélement, usurpation d’identité, spam et atteintes a la
sécurité sont interdits. Ne divulguez pas les données personnelles ou la localisation d’autrui sans
base légale.

L'utilisateur conserve ses droits et accorde uniquement une licence non exclusive et gratuite de
stockage, traitement technique et affichage nécessaires au service choisi, selon les parametres de
visibilité. Elle n'autorise ni exploitation publicitaire étrangére au service ni vente des contenus. Elle
dure seulement le temps nécessaire a ces finalités et a la conservation Iégale.

8. Signalements et modération

Signalez les contenus présumés illicites ou violations a contact@makeatour.eu, avec emplacement
ou lien, motifs et coordonnées de réponse lorsque légalement requis. L'exploitant examine les
signalements diligemment et impartialement et communique sa décision conformément a la loi.

Selon la nature et la gravité du manquement, les mesures proportionnées comprennent demande de
correction, réduction de visibilité, suppression ou restriction du compte. Lorsque requis, |'utilisateur
concerné recoit motifs et voies de recours. Il peut contester par courriel ; signalements et
contestations sont examinés dans le respect des droits, notamment de la liberté d'expression.

9. Données personnelles et localisation

Les données personnelles sont traitées sur les bases |égales applicables pour fournir et sécuriser les
services, traiter les communications et respecter les obligations Iégales. Les informations exigées
par la réglementation doivent étre fournies lors de la collecte ; ces conditions ne les remplacent pas.

Le partage de position est facultatif et dépend de la fonction, des autorisations et de la visibilité
choisies. Vérifiez les destinataires avant de partager. Vous pouvez arréter le partage avec les
commandes correspondantes ; cela n'efface pas automatiquement les informations déja Iégalement
recues par autrui.

10. Résiliation et suppression du compte

L'utilisateur peut cesser la consultation a tout moment et résilier le compte en demandant sa
suppression a contact@makeatour.eu, méme sans connexion. L'exploitant peut vérifier
proportionnellement I'identité pour éviter une suppression non autorisée, puis exécute la demande
sans retard injustifié.
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Des violations graves ou répétées justifiées peuvent entrainer restriction ou fermeture du compte,
proportionnellement et avec possibilité d’explication lorsque approprié. Des mesures urgentes de
protection restent possibles. La suppression préserve les droits Iégaux acquis ; les informations sont
conservées uniguement si une base légale I'exige ou I'autorise.

11. Réclamations

Adressez les réclamations concernant les services électroniques a contact@makeatour.eu ou a
I'adresse postale de I'exploitant. Décrivez probléme, circonstances et solution souhaitée, avec un
moyen de réponse. Des renseignements complémentaires peuvent étre demandés si nécessaires a
['examen.

L'exploitant répond sous 14 jours apres réception. Cette procédure ne réduit aucun délai 1égal et ne
limite ni recours judiciaire, ni saisine des autorités compétentes, ni réglement extrajudiciaire des
litiges de consommation disponible.

12. Droits légaux

Aucune clause n’exclut ou ne limite une responsabilité ou un droit Iégalement impératif, notamment
la protection des consommateurs et autres bénéficiaires. Lorsque la loi prévoit la rétractation d’un
contrat a distance, elle demeure possible selon les conditions et exceptions Iégales ; accepter ces
conditions ne signifie pas y renoncer.

La déclaration de rétractation peut étre envoyée a contact@makeatour.eu. Aucune clause n’'impose
un tribunal étranger exclusivement compétent ni ne prive I'utilisateur de la protection impérative du
droit qui lui est applicable.

13. Modifications et disponibilité

Des modifications peuvent résulter de la Iégislation, des fonctions, de la sécurité ou de I'organisation
des services. Les modifications importantes sont annoncées avec leur portée et leur date d’effet au
moins 14 jours auparavant, notamment par courriel aux titulaires de compte, sans rétroactivité.

En cas de désaccord, I'utilisateur peut résilier avant leur entrée en vigueur. Elles ne lient les
utilisateurs existants que conformément au droit applicable ; une acceptation expresse est recueillie
lorsqu’exigée. La version et la date affichées identifient ces conditions, toujours consultables,
enregistrables et imprimables.
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