
makeatour.eu / Italiano

Condizioni d’uso
Condizioni comuni a makeatour.eu e ai siti e alle applicazioni collegati.
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Servizi interessati

makeatour.eu wypadnaoffroad.pl
wypadnamoto.pl offroadausflug.de
salidaenmoto.es vireetoutterrain.fr
uscitainmoto.it offroadtur.eu
vyletnamotorce.cz offroadtour.eu

1. Gestore e ambito
Il gestore è Michał Kacprzak, con il nome makeatour.eu, all’indirizzo Dobra 9c, 05-504 Runów,
Polonia. Contatto: contact@makeatour.eu. Queste condizioni disciplinano i suoi servizi elettronici.

Comprendono makeatour.eu, le famiglie Wypad na moto e Wypad na offroad, le versioni linguistiche,
i portali app e owner e le applicazioni collegate elencati qui. L’utente è chi utilizza questi servizi;
l’account offre accesso individuale alle funzioni disponibili.

2. Servizi e costi
Secondo il servizio e le funzioni disponibili, gli utenti possono consultare cataloghi, mappe e
calendari, gestire account, partecipare a gruppi, pubblicare contenuti, registrare percorsi,
condividere facoltativamente la posizione e usare cronometraggi ricreativi o timbri NFC.
Organizzatori e strutture possono presentare informazioni attraverso le funzioni disponibili.

Account e catalogo sono gratuiti. Le funzioni a pagamento richiedono condizioni separate e prezzi
chiari prima dell’ordine. Schermate dimostrative e pagamenti simulati non costituiscono acquisti o
prenotazioni reali; la presenza di un’offerta non li conferma.

3. Registrazione e contratto dell’account
Prima della registrazione, le condizioni possono essere lette, salvate e stampate gratuitamente.
Creare un account richiede informazioni veritiere e conferma di aver letto e accettato le condizioni. Il
contratto decorre dal completamento della registrazione e ha durata indeterminata.

L’utente deve avere la capacità di agire necessaria, aggiornare i dati, proteggere le credenziali e
segnalare sospetti accessi non autorizzati. Il minore deve ottenere il consenso del rappresentante
legale quando richiesto dalla legge. Accettare queste condizioni non equivale al consenso al
marketing.

4. Requisiti tecnici
Occorrono connessione internet e browser aggiornato con JavaScript e archiviazione locale
necessaria, oppure applicazione e dispositivo compatibili. La registrazione richiede accesso
all’indirizzo email indicato. Localizzazione e NFC necessitano di hardware e autorizzazioni adeguati;
rifiutare autorizzazioni facoltative limita soltanto le funzioni dipendenti da esse.

Il gestore mantiene ragionevolmente i servizi e comunica le interruzioni programmate quando
possibile. Manutenzione, problemi di connessione ed errori possono compromettere la disponibilità,
senza escludere la responsabilità prevista dalla legge.
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5. Uso responsabile e guida legale
Mappe, percorsi, luoghi e segnalazioni hanno valore informativo e possono essere incompleti o non
aggiornati. La pubblicazione non conferma diritto d’accesso, permesso di transito, sicurezza,
condizioni stradali o accessibilità di terreni privati, boschi e aree protette. L’utente verifica le
restrizioni e ottiene le autorizzazioni necessarie.

Rispetta norme di circolazione, ambiente e accesso, proprietari e altre persone; adatta l’attività alle
condizioni e capacità. Cronometraggi ricreativi e timbri NFC non invitano a gareggiare o violare le
regole. Non utilizzare il servizio guidando quando ciò compromette la sicurezza.

6. Organizzatori, strutture ed eventi
Gestire la piattaforma non rende automaticamente il gestore organizzatore di un evento pubblicato
o fornitore dei servizi di una struttura. Verifica l’identità dell’effettivo organizzatore o fornitore, le
condizioni di partecipazione e gli eventuali costi nelle informazioni pertinenti.

Pubblicazione, inserimento nel calendario o manifestazione d’interesse non garantiscono posto,
prenotazione o svolgimento dell’evento. Queste disposizioni non limitano la responsabilità del
gestore per i propri atti né i diritti inderogabili dei consumatori.

7. Contenuti e diritti degli utenti
Pubblica solo contenuti che hai diritto di utilizzare e condividere. Sono vietati contenuti illeciti,
violazioni di diritti altrui, minacce, molestie, furto d’identità, spam e interferenze con la sicurezza.
Non divulgare dati personali o posizioni altrui senza una base giuridica.

L’utente conserva i propri diritti e concede soltanto una licenza non esclusiva e gratuita per
memorizzare, elaborare tecnicamente e mostrare i contenuti necessari al servizio scelto, secondo le
impostazioni di visibilità. Non autorizza impieghi pubblicitari estranei al servizio né vendita dei
contenuti. Dura soltanto quanto necessario a tali finalità e alla conservazione lecita.

8. Segnalazioni e moderazione
Segnala possibili contenuti illeciti o violazioni a contact@makeatour.eu, indicando posizione o
collegamento, motivi e recapiti per la risposta quando legalmente richiesti. Il gestore esamina le
segnalazioni con diligenza e imparzialità e comunica l’esito secondo la legge.

Secondo natura e gravità, le misure proporzionate comprendono richiesta di correzione, riduzione
della visibilità, rimozione o limitazione dell’account. Quando necessario, l’interessato riceve
motivazione e informazioni sui rimedi. Può contestare per email; segnalazioni e opposizioni sono
valutate rispettando i diritti degli utenti, inclusa la libertà d’espressione.

9. Dati personali e posizione
I dati personali sono trattati sulle basi giuridiche applicabili per fornire e proteggere i servizi, gestire
comunicazioni e adempiere obblighi legali. Le informazioni richieste dalla normativa sui dati devono
essere fornite alla raccolta; queste condizioni non le sostituiscono.

La condivisione della posizione è facoltativa e dipende da funzione, autorizzazioni e visibilità scelte.
Verifica chi vedrà percorso o posizione prima di condividerli. Puoi interrompere la condivisione con
gli appositi controlli; ciò non cancella automaticamente informazioni già lecitamente ricevute da
altri.

10. Cessazione e cancellazione dell’account
L’utente può interrompere la consultazione in qualsiasi momento e risolvere il contratto chiedendo la
cancellazione a contact@makeatour.eu, anche senza accedere. Il gestore può effettuare verifiche
proporzionate contro cancellazioni non autorizzate e poi esegue la richiesta senza ritardo
ingiustificato.
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Violazioni gravi o ripetute debitamente accertate possono comportare limitazione o chiusura
dell’account, con misure proporzionate e possibilità di spiegazioni ove opportuno. Restano possibili
interventi urgenti di protezione. La cancellazione preserva i diritti legali maturati; le informazioni
sono conservate soltanto quando una base giuridica lo richiede o consente.

11. Reclami
Invia reclami sui servizi elettronici a contact@makeatour.eu o all’indirizzo postale del gestore.
Descrivi problema, circostanze rilevanti e soluzione richiesta, indicando come ricevere risposta.
Possono essere richieste informazioni aggiuntive necessarie all’esame.

Il gestore risponde entro 14 giorni dal ricevimento. La procedura non abbrevia termini legali e non
limita accesso a tribunali, autorità competenti o mezzi disponibili di risoluzione extragiudiziale delle
controversie dei consumatori.

12. Diritti previsti dalla legge
Nessuna clausola esclude o limita responsabilità o diritti legalmente inderogabili, inclusa la
protezione dei consumatori e degli altri aventi diritto. Quando la legge prevede il recesso da un
contratto a distanza, il diritto resta disponibile secondo condizioni ed eccezioni legali; accettare
queste condizioni non significa rinunciarvi.

La dichiarazione di recesso può essere inviata a contact@makeatour.eu. Nessuna clausola impone la
competenza esclusiva di un giudice straniero né priva l’utente della protezione inderogabile del
diritto applicabile.

13. Modifiche e disponibilità delle condizioni
Modifiche possono derivare da legislazione, funzionalità, sicurezza o organizzazione dei servizi.
Quelle sostanziali sono annunciate con contenuto e decorrenza almeno 14 giorni prima, anche per
email ai titolari di account. Non hanno effetto retroattivo.

Chi non concorda può risolvere il contratto prima dell’efficacia. Le modifiche vincolano gli utenti
esistenti solo secondo il diritto applicabile; viene richiesta accettazione espressa quando necessaria.
Versione e data mostrate identificano queste condizioni, sempre disponibili per lettura, salvataggio e
stampa.
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