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Regulamin serwisów
Wspólny regulamin makeatour.eu oraz powiązanych serwisów i aplikacji.
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Serwisy objęte regulaminem

makeatour.eu wypadnaoffroad.pl
wypadnamoto.pl offroadausflug.de
salidaenmoto.es vireetoutterrain.fr
uscitainmoto.it offroadtur.eu
vyletnamotorce.cz offroadtour.eu

1. Operator i zakres regulaminu
Operatorem jest Michał Kacprzak, działający pod nazwą makeatour.eu, pod adresem Dobra 9c,
05-504 Runów, Polska. Kontakt: contact@makeatour.eu. Regulamin określa zasady świadczenia
przez Operatora usług drogą elektroniczną.

Regulamin obejmuje makeatour.eu, rodziny serwisów Wypad na moto i Wypad na offroad, ich wersje
językowe, portale app i owner oraz powiązane aplikacje wymienione na tej stronie. Użytkownikiem
jest osoba korzystająca z tych usług, a Kontem jej indywidualny dostęp do udostępnionych funkcji.

2. Dostępne usługi i odpłatność
Zależnie od serwisu i aktualnie udostępnionych funkcji Użytkownik może przeglądać katalogi, mapy i
kalendarze, prowadzić Konto, uczestniczyć w grupach, publikować treści, zapisywać trasy,
opcjonalnie udostępniać swoją pozycję oraz korzystać z rekreacyjnych pomiarów czasu lub pieczątek
NFC. Organizatorzy i obiekty mogą prezentować informacje za pomocą dostępnych im funkcji.

Konto i katalog są bezpłatne. Funkcja odpłatna wymaga odrębnych, jasno przedstawionych
warunków i ceny przed zamówieniem. Ekrany demonstracyjne i symulowane płatności nie oznaczają
rzeczywistego zakupu ani rezerwacji. Sama obecność oferty w serwisie nie potwierdza ich
dokonania.

3. Rejestracja i umowa o Konto
Przed rejestracją Użytkownik może bezpłatnie przeczytać, zapisać i wydrukować Regulamin.
Założenie Konta wymaga podania wymaganych, prawdziwych informacji oraz potwierdzenia
zapoznania się z Regulaminem i akceptacji jego postanowień. Umowa o prowadzenie Konta zostaje
zawarta z chwilą skutecznego zakończenia rejestracji, na czas nieoznaczony.

Użytkownik powinien mieć zdolność do czynności prawnych odpowiednią do podejmowanych
działań, aktualizować swoje dane, chronić dane logowania i zgłaszać podejrzenie nieuprawnionego
dostępu. Jeżeli wymagają tego przepisy, osoba małoletnia potrzebuje zgody przedstawiciela
ustawowego. Akceptacja Regulaminu nie jest zgodą na marketing.

4. Wymagania techniczne
Korzystanie wymaga dostępu do internetu oraz aktualnej przeglądarki obsługującej JavaScript i
niezbędne przechowywanie danych lokalnych albo zgodnej aplikacji i urządzenia. Rejestracja
wymaga dostępu do wskazanego adresu e-mail. Funkcje lokalizacji i NFC wymagają odpowiedniego
sprzętu oraz uprawnień; odmowa opcjonalnych uprawnień ogranicza jedynie funkcje, które od nich
zależą.
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Operator podejmuje rozsądne działania służące utrzymaniu usług i w miarę możliwości informuje o
planowanych przerwach. Prace techniczne, problemy z połączeniem oraz błędy mogą wpływać na
dostępność. Nie wyłącza to odpowiedzialności przewidzianej prawem.

5. Odpowiedzialne korzystanie i legalność jazdy
Mapy, trasy, lokalizacje i relacje Użytkowników mają charakter informacyjny i mogą być niepełne lub
nieaktualne. Ich publikacja nie potwierdza prawa wstępu, zezwolenia na jazdę, bezpieczeństwa,
stanu drogi ani dostępu do terenów prywatnych, lasów lub obszarów chronionych. Użytkownik
sprawdza aktualne ograniczenia i uzyskuje niezbędne zgody.

Należy przestrzegać przepisów ruchu, ochrony środowiska i dostępu do terenu, szanować właścicieli
oraz inne osoby i dostosowywać aktywność do warunków i umiejętności. Rekreacyjne pomiary czasu
i pieczątki NFC nie zachęcają do wyścigów ani łamania zasad. Nie obsługuj serwisu podczas
prowadzenia pojazdu, jeżeli zagraża to bezpieczeństwu.

6. Organizatorzy, obiekty i wydarzenia
Prowadzenie platformy nie oznacza automatycznie, że Operator jest organizatorem zamieszczonego
wydarzenia lub dostawcą usług danego obiektu. Tożsamość rzeczywistego organizatora lub
usługodawcy, warunki udziału i ewentualne opłaty należy sprawdzić w informacjach dotyczących
danej oferty.

Publikacja, wpis w kalendarzu lub wyrażenie zainteresowania nie gwarantują miejsca, rezerwacji ani
przeprowadzenia wydarzenia. Postanowienia te nie ograniczają odpowiedzialności Operatora za
własne działania ani bezwzględnie obowiązujących praw konsumenta.

7. Treści Użytkowników i prawa do nich
Użytkownik może zamieszczać wyłącznie treści, do których używania i udostępniania ma
odpowiednie uprawnienia. Zabronione są treści bezprawne, naruszanie cudzych praw, groźby,
nękanie, podszywanie się, spam i zakłócanie bezpieczeństwa usług. Nie wolno ujawniać cudzych
danych osobowych lub lokalizacji bez podstawy prawnej.

Użytkownik zachowuje swoje prawa. Udziela Operatorowi niewyłącznej, nieodpłatnej licencji
wyłącznie na przechowywanie, techniczne przetwarzanie i wyświetlanie zamieszczonych treści w
zakresie niezbędnym do świadczenia wybranej usługi, zgodnie z ustawieniami widoczności. Nie
uprawnia to do niezwiązanego z usługą wykorzystania reklamowego ani sprzedaży treści. Licencja
trwa jedynie przez czas potrzebny do tych celów i zgodnego z prawem przechowywania.

8. Zgłoszenia i moderacja
Podejrzenie bezprawności treści lub naruszenia zasad można zgłosić na contact@makeatour.eu,
wskazując miejsce lub link, uzasadnienie oraz dane kontaktowe do odpowiedzi, gdy są wymagane
prawem. Operator rozpatruje zgłoszenia starannie i bezstronnie oraz przekazuje wynik zgodnie z
wymaganiami prawa.

Odpowiednio do rodzaju i wagi naruszenia proporcjonalne działania mogą obejmować prośbę o
poprawienie treści, ograniczenie widoczności, usunięcie albo ograniczenie Konta. Gdy wymagają
tego przepisy, zainteresowany Użytkownik otrzymuje uzasadnienie i informacje o środkach
odwoławczych. Decyzję można zakwestionować e-mailem; zgłoszenia i sprzeciwy są oceniane z
uwzględnieniem praw Użytkowników, w tym wolności wypowiedzi.

9. Dane osobowe i lokalizacja
Dane osobowe są przetwarzane na właściwych podstawach prawnych w celu świadczenia i
zabezpieczania usług, prowadzenia korespondencji oraz realizacji obowiązków prawnych. Informacje
wymagane przepisami o ochronie danych należy przekazać przy ich zbieraniu; Regulamin nie
zastępuje tych informacji.
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Udostępnianie pozycji jest opcjonalne i zależy od wybranej funkcji, uprawnień oraz ustawień
widoczności. Przed udostępnieniem trasy lub pozycji sprawdź, kto będzie mógł ją zobaczyć.
Udostępnianie można zakończyć odpowiednimi ustawieniami; nie usuwa to automatycznie informacji
otrzymanych już zgodnie z prawem przez inne osoby.

10. Zakończenie korzystania i usunięcie Konta
Użytkownik może w dowolnym momencie zakończyć przeglądanie i rozwiązać umowę o Konto,
wysyłając żądanie usunięcia na contact@makeatour.eu, także bez logowania. Operator może
przeprowadzić proporcjonalną weryfikację, aby zapobiec nieuprawnionemu usunięciu, a następnie
realizuje żądanie bez zbędnej zwłoki.

Operator może ograniczyć lub zakończyć prowadzenie Konta z uzasadnionych przyczyn dotyczących
poważnych lub powtarzających się naruszeń, stosując proporcjonalne środki i, gdy to odpowiednie,
umożliwiając złożenie wyjaśnień. Możliwe są pilne działania ochronne. Usunięcie nie narusza
powstałych roszczeń ustawowych; informacje są zachowywane tylko wtedy, gdy podstawa prawna
tego wymaga lub na to pozwala.

11. Reklamacje
Reklamacje dotyczące usług elektronicznych można kierować na contact@makeatour.eu lub adres
pocztowy Operatora. Opisz problem, istotne okoliczności i oczekiwany sposób rozwiązania oraz podaj
sposób otrzymania odpowiedzi. Operator może poprosić o dodatkowe informacje, jeżeli są potrzebne
do wyjaśnienia sprawy.

Operator odpowiada w ciągu 14 dni od otrzymania reklamacji. Procedura nie skraca terminów
ustawowych ani nie ogranicza dostępu do sądu, właściwych organów lub dostępnych pozasądowych
sposobów rozwiązywania sporów konsumenckich.

12. Prawa ustawowe
Regulamin nie wyłącza ani nie ogranicza odpowiedzialności lub praw, których nie można zgodnie z
prawem wyłączyć, w tym ochrony konsumentów i innych osób uprawnionych do takiej ochrony. Jeżeli
ustawa przewiduje prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość, przysługuje ono na
ustawowych warunkach i z ustawowymi wyjątkami; sama akceptacja Regulaminu nie oznacza
rezygnacji z tego prawa.

Oświadczenie o odstąpieniu można wysłać na contact@makeatour.eu. Żadne postanowienie nie
ustanawia wyłącznej właściwości obcego sądu ani nie pozbawia Użytkownika bezwzględnie
obowiązującej ochrony wynikającej z właściwego dla niego prawa.

13. Zmiany i dostępność Regulaminu
Zmiany mogą wynikać z przepisów, funkcji serwisów, bezpieczeństwa lub organizacji świadczenia
usług. Istotne zmiany są zapowiadane ze wskazaniem zakresu i daty wejścia w życie co najmniej 14
dni wcześniej, w tym e-mailem do posiadaczy Kont. Nie działają wstecz.

Użytkownik, który nie zgadza się na zmiany, może rozwiązać umowę o Konto przed ich wejściem w
życie. Zmiany wiążą dotychczasowych Użytkowników wyłącznie zgodnie z obowiązującym prawem;
wyraźna akceptacja jest odbierana, gdy jest wymagana. Wersja i data widoczne na tej stronie
identyfikują Regulamin, który pozostaje dostępny do odczytania, zapisania i wydrukowania.
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